TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DE (_?;OIAS
COMISSAO PERMANENTE DE LICITACOES

NOTA DE ESCLARECIMENTO AO EDITAL DE PREGAO ELETRONICO N2 026/2014

A Pregoeira designada pela Portaria n.2 726/2013, torna publico aos
licitantes interessados em participar da sessao do Pregao Eletrénico n?
026/2014, gue visa a aquisicao de Dispositivos de Armazenamento Token
USB e Certificado Digital para pessoa fisica (e-CPF) na hierarquia da ICP-
Brasil do tipo A3 (3 anos) incluindo o servico de validacao de dados nas
dependéncias do Tribunal de Contas do Estado de Goias e gravacao do
certificado nestes dispositivos, conforme especificacdes e guantitativos
descritos no Termo de Referéncia - Anexo | deste Edital.

Questionamentos

1. Conforme determinacdo das normas fiscais, a Certisign estd
obrigada a fornecer notas fiscais separadas, uma para certificado digital,
pois incidem valores diferentes de IS5 e outra emitida para a venda de
hardwares (tokens, smart card e leitoras), pois sobre esses, incide ICMS. A
emissao separada dessas notas sera aceita pelo érgao?

Serao aceitas, deverao ser obedecidas as demais especificacdes do edital.

2. A Contratante podera estabelecer junto a Contratada um
cronograma para execucao do objeto, poderd haver um planejamento
para que o atendimento seja feito considerando um volume de
validacbes/dia para que o tempo seja otimizado?

Os itens licitados poderao ser adquiridos separadamente ao longo do prazo
de vigéncia contratual, as solicitagdes ocorrerdo de acordo com as necessidades
do TCE-GO. Nao ha um cronograma prévio, contudo a contratada sera acionada
guando necessario.

3. As validacGes dos certificados serdo nas dependéncias da
Contratante? Caso as autoridades e/ou servidores nao comparecerem para
realizar a emissao dos certificados digitais na data agendada entre a
Contratada e a Contratante, entendemos que sera computado como visita
realizada. E esse o entendimento que prevalece? Os servidores que nio
comparecerem na data agendada, poderao se deslocar a um ponto de
atendimento da Contratada mediante agendamento para a realizacao da
emissao. Serd aceito esse modelo de atendimento?
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Entendimento incorreto. A validacdao deverd ocorrer nas dependéncias do
TCE-GO. Em caso de ndo comparecimento de uma das partes, nova visita devera
ser agendada, sem 6nus adicionais.

4. Caso ocorra a invalidacao, revogacao em decorréncia da utilizacéo
indevida do certificado e mau uso dos hardwares (tokens, smart card e
leitoras), se por ventura o usuario danificar (por exemplo: quebrar, perder,
molhar, etc) a midia que armazena o certificado, ou no caso do usuario
apagar o seu certificado da midia, blogueda-la por esquecimento de senha,
{PIN e PUK}, as despesas de nova emissao de certificado digital e troca dos
hardwares serd de responsabilidade da Contratante?

Correto, caso seja necessdrio emitir novo certificado, 0 mesmo seguira o
mesmo procedimento do primeiro a ser contabilizado como um novo certificado.

5. Em relacao as visitas técnicas, perguntamos se a estrutura que a
Contratante disponibilizaréd a contratada para as emissbes dos
certificados, contempla impressora, scanner, telefone e internet para que
os atendimentos sejam executados com eficiéncia?

Caso necessdrio, estes recursos poderao ser disponibilizados no ambito do
TCE-GO, contudo a contratante devera observar que todos os custos envolvidos no
processo de solicitacao do certificado e baixa do mesmo deverao correr as suas
expensas.

6. A Contratada deve obrigatoriamente ser uma Autoridade
Certificadora (AC) credenciada pela ICP-Brasil? Sera permitida a
participacao de Autoridade de Registro {(AR)?

Serd permitida a participacdo de Autoridades de Registros (AR)
devidamente vinculadas a uma Autoridade Certificadora (AC).

7. Por se tratar de 6rgao publico, a hierarquia do produto serd AC JUS
Poder Publico?
Exige-se o Certificado Digital na hierarquia da ICP-BRASIL.

Goiania, 23 de Setembro de 2014.

Polyane Vieira Meireles
Pregoeira



